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ПОЛИТИКА ЗА ЗАКРИЛА НА ДЕТЕТО НА СДРУЖЕНИЕ „СЪЮЗ ЗА БЪЛГАРИЯ“ 

 

 

1. Въведение 
1.1. Основа на политиката 

Тази политика се основава на Конвенцията на ООН за правата на детето (приета от Общото 
събрание на ООН на 20 ноември 1989 г. и ратифицирана от Република България през 1991 г.) 
и националното законодателство, вкл. Закона за закрила на детето и свързаните с него 
нормативни актове. Конвенцията на ООН е основополагащ документ, който утвърждава 
правата на детето като универсални и неотменими, като се фокусира върху осигуряване на 
безопасна и подкрепяща среда за децата. Политиката е създадена с цел да гарантира, че 
всички деца, които са в обхвата на дейността на Сдружение „Съюз за България“, ще имат 
достъп до грижа и закрила. Това се осъществява чрез прилагането на подходящи стандарти и 
механизми, които да осигурят закрила от всички форми на насилие и злоупотреба, както и от 
дискриминация и изолация. Тази политика е насочена не само към служителите на 
организацията, но и към всички партньори и доброволци, ангажирани в дейности по закрила 
на детето. 

1.2. Цел на политиката 
Основната цел на политиката е да осигури защита на децата, като осигурява безопасна и 
сигурна среда, където те могат да се развиват пълноценно и в съответствие с техните права. 
Политиката цели: 

• Превенция на всички форми на насилие и злоупотреба – включително физическо, 
психическо, емоционално и сексуално насилие. 

• Закрила и подкрепа на уязвимите деца – мерки за защита, особено за деца в риск, 
включително жертви на дискриминация или злоупотреба. 

• Създаване на ясни процедури за докладване и намеса – за бързо реагиране и 
адекватно управление на случаи на риск или инциденти. 

• Обучение и осведоменост на служителите и доброволците – всички, свързани с 
дейността на Сдружение „Съюз за България“, трябва да познават и прилагат 
стандартите за закрила на децата в съответствие с настоящата политика. 

1.3. Принципи на политиката 
Политиката за закрила на детето на Сдружение „Съюз за България“ се основава на следните 
принципи: 

• Най-добрият интерес на детето – всички действия и решения, вземани в рамките 
на политиката, са подчинени на този основен принцип, който гарантира 
приоритизирането на интересите на детето пред всички други съображения. Това 
е основополагащо изискване в Конвенцията за правата на детето на ООН и 
българското законодателство. 

• Право на равенство и недискриминация – политиката гарантира, че всяко дете, 
независимо от неговия произход, пол, социален статус или други лични 
характеристики, има право на закрила и подкрепа, като всяка форма на 
дискриминация е строго забранена. 

• Право на участие – всяко дете има правото да бъде изслушано и да участва в 
процесите, които засягат неговите права и благополучие, съобразено с неговата 
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възраст и ниво на разбиране. Уважението към мнението на детето е важен 
принцип, заложен в Конвенцията на ООН (чл. 12), и е интегриран във всички 
дейности на организацията. 

• Превантивни мерки – прилагане на политики и механизми за превенция на всички 
видове насилие и злоупотреба с цел намаляване на рисковете и осигуряване на 
безопасна среда за децата. 

• Отговорност и прозрачност – Сдружение „Съюз за България“ се ангажира да 
действа с пълна отговорност и прозрачност при прилагането на политиката, като 
осигурява механизми за мониторинг и отчетност. Това включва ежегоден преглед 
и актуализиране на политиката при необходимост. 

 

2. Правна рамка 
2.1. Международни нормативни актове 

2.1.1. Конвенция на ООН за правата на детето 
Конвенцията на ООН за правата на детето е основополагащ документ, който гарантира 
правата на децата и създава стандарти за тяхната закрила. Конвенцията е приета от ООН 
през 1989 г. и е ратифицирана от България през 1991 г. В нея са посочени правата на 
децата на живот, защита, развитие и участие, като тя утвърждава принципа за „най-
добрия интерес на детето“ като основно съображение при всякакви действия и 
политики, засягащи деца. 
Основни принципи, заложени в Конвенцията, които Сдружение „Съюз за България“, 
прилага: 
• Право на живот, оцеляване и развитие (Чл. 6) 
• Право на закрила от всякакви форми на насилие и злоупотреба (Чл. 19) 
• Право на образование и равен достъп до услуги (Чл. 28) 
• Право на участие и изразяване на мнение (Чл. 12) 

2.1.2. Препоръка (ЕС) 2021/1004 на Съвета от 14 юни 2021 година за създаване на Европейска 
гаранция за децата 
Европейската гаранция за детето, приета от Европейския съюз, има за цел да осигури 
равни възможности за всички деца, включително тези от уязвими групи. Тази гаранция 
акцентира върху достъпа до здравеопазване, качествено образование и сигурна среда за 
развитие. Според този акт, всяка държава-членка, включително България, следва да 
прилага мерки за предотвратяване на бедността и социалното изключване сред децата. 

2.1.3. Международен пакт за граждански и политически права и Международен пакт за 
икономически, социални и културни права 
Тези два международни акта също са в основата на международната закрила на детето, 
като предвиждат права за защита на децата от дискриминация, осигуряване на здравни 
и социални услуги и правото на развитие. България е страна по тези пактове и е длъжна 
да ги спазва в политиките си за закрила на детето. 

2.2. Национално законодателство 
2.2.1. Закон за закрила на детето 

Българският Закон за закрила на детето (ЗЗД), обнародван през 2000 г., е основният 
национален закон, който регулира правата на децата и мерките за тяхната защита в 
страната. Законът установява правата на децата, задълженията на държавните органи, 
както и на неправителствените организации, и урежда процедурите за защита на децата 
от всякакви форми на злоупотреба, насилие и експлоатация. 
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Основни принципи на закона, които Сдружение „Съюз за България“, спазва в дейността 
си: 
• Осигуряване на най-добрия интерес на детето (Чл. 3) 
• Превенция и защита от насилие и малтретиране (Чл. 11) 
• Подкрепа на семейството и насърчаване на отговорното родителство (Чл. 5а) 

2.2.2. Правилник за прилагане на Закона за закрила на детето 
Правилникът за прилагане на ЗЗД допълва разпоредбите на Закона и въвежда подробни 
механизми и процедури за закрила на децата. Правилникът определя реда за 
сътрудничество между държавните институции и неправителствените организации, като 
Сдружение „Съюз за България“, и регламентира мерките за закрила, включително 
прилагането на подходящи социални услуги и подкрепа за децата в риск. 

2.2.3. Закон за социалните услуги 
Законът за социалните услуги урежда предоставянето на социални услуги в България, 
включително услугите, насочени към деца и семейства. Той цели да осигури подходящи 
условия за подкрепа на децата и семействата им, като дава възможност за достъп до 
специализирани услуги за деца в риск. Според закона, неправителствените организации 
могат да участват като доставчици на услуги за закрила на децата и подкрепа на 
семействата. 

2.2.4. Закон за семейни помощи за деца 
Този закон регулира осигуряването на финансова подкрепа за семейства с деца в 
България. Основната цел на закона е да подобри качеството на живот на децата и да 
предотврати социалното изключване на уязвимите групи.  

2.2.5. Други приложими актове 
Законът за социално подпомагане и съответните подзаконови нормативни актове, 
свързани с изброените закони, също играят важна роля в осигуряването на подкрепа и 
закрила на децата и техните семейства.  
Сдружение „Съюз за България“ работи в съответствие с всички приложими нормативни 
изисквания, когато работи с деца. 

    

3. Обхват на политиката 
3.1. Целева група 

• Деца 
Според Конвенцията на ООН за правата на детето и националното 
законодателство, „дете“ се дефинира като всяко лице на възраст под 18 години, 
освен ако съгласно закона на страната, в която се прилага политиката, 
пълнолетието не настъпва по-рано. Тази дефиниция гарантира, че всички лица под 
18 години са включени в обхвата на политиката и могат да получат необходимата 
закрила. 

• Деца в риск 
Деца, които могат да бъдат изложени на риск поради различни фактори като 
социална и икономическа уязвимост, риск от насилие, пренебрегване, 
дискриминация или други неблагоприятни обстоятелства.  

• Деца в институции и алтернативна грижа 
Деца, които се намират в институции, приемна грижа или други форми на 
алтернативна грижа. За тези деца са необходими специални мерки, които да 
гарантират правото им на безопасност, развитие и пълноценен живот. 
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3.2. Ангажирани лица и заинтересовани страни 
• Служители и доброволци на организацията 

Политиката важи за всички служители и доброволци, пряко ангажирани в работата 
с деца или в управлението на дейности, свързани със закрилата на детето. Всеки 
служител и доброволец е задължен да познава и прилага принципите и 
процедурите, заложени в политиката. 

• Партньори и контрагенти 
Политиката включва и всички партньори и контрагенти на организацията, които 
предоставят услуги или работят по съвместни програми, насочени към деца. Това 
включва други неправителствени организации, образователни и здравни 
институции, социални служби и други организации, с които Сдружение „Съюз за 
България“ работи съвместно. Партньорите се задължават да спазват изискванията 
на политиката и при необходимост да разработят собствени политики и 
механизми за закрила на детето, за да се осигури координация и ефективна 
защита на децата.  

• Семейства и законни настойници 
Политиката признава и значимостта на ангажимента на семействата и законните 
настойници, които са отговорни за защитата и благополучието на децата. 
Политиката има за цел да осигури подкрепа на семействата и да насърчи тяхната 
роля в процеса на закрила на детето, като предоставя информация за правата на 
децата и за услугите, на които те имат право. 

• Обществото и местната общност 
Политиката се стреми да ангажира и информира широката общественост за 
необходимостта от закрила на децата и да насърчи положително отношение към 
тяхната сигурност и благополучие. Включването на общността е от съществено 
значение за създаването на среда, в която децата могат да растат и да се развиват 
безопасно. 

3.3. Приложими ситуации и обстоятелства 
• Превантивни дейности и кампании 

Политиката включва всички превантивни дейности и информационни кампании, 
насочени към повишаване на осведомеността относно правата на децата и 
необходимостта от тяхната закрила. Като част от дейността си Сдружение „Съюз за 
България“ може да провежда обучения и кампании, които целят да образоват 
обществеността и всички заинтересовани страни за правата и нуждите на децата. 

• Ситуации на риск и инциденти 
Политиката обхваща действия и процедури, които следва да се предприемат при 
наличие на сигнал за риск или при инциденти, засягащи сигурността на детето. 
Това включва случаи на физическо, психическо или сексуално насилие, 
пренебрегване или дискриминация, като се осигуряват подходящи процедури за 
докладване и намеса. 

• Кризисни ситуации и извънредни обстоятелства 
Политиката обхваща и мерките за защита на децата по време на кризи или 
извънредни ситуации, като природни бедствия, социални или икономически 
кризи, при които рискът за децата може да се увеличи значително. В тези случаи 
Сдружение „Съюз за България“ще работи за координиране с местните и 
националните органи, за да осигури ефективна и навременна закрила на децата. 

3.4. Ограничения на обхвата 
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• Изключения 
Политиката не обхваща лица над 18 години, освен в случаите, когато те имат 
нужда от подкрепа или защита поради ситуация, произтичаща от детска възраст 
(например, жертви на насилие в детството, които търсят помощ). 

• Териториални ограничения 
Политиката важи за всички дейности, организирани от Сдружение „Съюз за 
България“ на територията на България. В случай на международни програми или 
събития, организацията ще се стреми да прилага аналогични стандарти за закрила 
на детето, но с възможност за адаптиране към специфичните правни изисквания 
на държавите, в които се провеждат дейностите. 

    

4. Основни права на детето 
4.1. Право на защита от насилие 

• Принцип и обосновка 
В съответствие с Конвенцията на ООН за правата на детето (чл. 19) и Закона за 
закрила на детето, всяко дете има правото на закрила от всички форми на 
насилие, злоупотреба, пренебрегване и експлоатация. Това включва защита от 
физическо, психическо и сексуално насилие, както и от методи на възпитание, 
които накърняват достойнството на детето. 

• Мерки за закрила  
Сдружение „Съюз за България“ прилага строги стандарти за сигурност и 
процедури за докладване на случаи на насилие. Всеки служител или доброволец, 
който забележи признаци на насилие или има съмнения за злоупотреба, е 
задължен да докладва в съответствие с вътрешните процедури.  

• Превенция 
Включва информационни кампании и програми за повишаване на осведомеността 
сред деца, родители и общности относно различните форми на насилие и как 
децата могат да бъдат защитени от тях.  

4.2. Право на здравеопазване и достъп до услуги 
• Принцип и обосновка 

Според Конвенцията на ООН (чл. 24) и българското законодателство всяко дете 
има право на достъп до здравни грижи и услуги, които да осигуряват неговото 
физическо, умствено и психично благополучие. Наличието на качествени здравни 
услуги е основно условие за нормалното развитие на децата и за преодоляване на 
рисковете за здравето. 

• Мерки за осигуряване на здравеопазване 
Сдружение „Съюз за България“ може да си сътрудничи със здравните институции 
за осигуряване на достъп до качествени здравни грижи за децата, особено за тези 
от уязвими групи. При необходимост организацията предоставя информация и 
насочва децата и техните семейства към съответните здравни услуги.  

• Подкрепа за психично здраве 
Организацията може да съдейства за осигуряване на допълнителна подкрепа за 
децата, които имат нужда от психологическа помощ, включително чрез достъп до 
терапевтични програми и консултации с психолози и социални работници. 
Специално внимание се отделя на децата, преживели травма, и на тези, които 
изпитват трудности в психичното си развитие. 
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4.3. Право на образование 
• Принцип и обосновка 

В съответствие с чл. 28 на Конвенцията на ООН, всяко дете има право на достъп до 
образование, което е необходимо за неговото развитие и интеграция в 
обществото. Законът за закрила на детето също подкрепя това право, като 
гарантира, че децата трябва да имат достъп до качествено образование и равен 
старт. 

• Осигуряване на достъп до образование 
Сдружение „Съюз за България“ работи за насърчаване на равния достъп до 
образование за всички деца, включително тези от маргинализирани и уязвими 
групи. 

• Допълнителни образователни програми и инициативи 
Сдружение „Съюз за България“ подкрепя програми за допълнително образование 
и личностно развитие, включително проекти и инициативи, които допринасят за 
усъвършенстване на социалните и академичните умения на децата. Специални 
усилия се полагат за предотвратяване на ранното отпадане от образователната 
система.  

4.4. Право на участие 
• Принцип и обосновка 

Чл. 12 от Конвенцията на ООН посочва, че всяко дете има право на участие и на 
изразяване на мнение по всички въпроси, които го засягат. Това право е свързано с 
уважение към възгледите и предпочитанията на детето, като му се дава 
възможност да бъде изслушано в процесите и решенията, които го касаят 

• Насърчаване на участие 
Сдружение „Съюз за България“ създава среда, в която децата могат свободно да 
изразяват мнението си и да споделят своите виждания. Когато организира 
дейности и дискусии, създава условия, при които децата могат да участват в 
решения, свързани с тяхното развитие и нужди. Специално внимание се обръща 
на създаването на безопасни и подкрепящи условия за участие, особено за 
децата, които са по-плахи или са преживели травматични събития. 

• Информиране и подкрепа за вземане на решения 
Децата се информират за правата си и възможностите за изразяване на мнение. 
Сдружение „Съюз за България“ подкрепя децата при вземане на важни за тях 
решения, като им помага да се ориентират в ситуацията и да разбират 
възможните последици от техните избори.  

4.5. Право на защита от дискриминация  
• Принцип и обосновка 

Чл. 2 на Конвенцията на ООН гарантира на всяко дете право на защита от 
дискриминация, независимо от неговата раса, пол, религия, социален произход 
или други лични характеристики. Това право е от ключово значение за 
създаването на справедлива и равноправна среда за развитие на децата. 

• Превенция на дискриминацията  
Сдружение „Съюз за България“ се ангажира с осигуряването на равни 
възможности за всички деца, без значение от техния произход или статус. 
Сдружението може да осъществява дейности за повишаване на осведомеността 
относно дискриминацията и нейните последствия, като се стреми да създаде 
среда на толерантност и уважение. 
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• Политики за равнопоставеност 
Политиката за закрила на детето включва и принципите за равен достъп и не 
допуска каквато и да е форма на дискриминация спрямо децата, техните 
семейства и настойници. Специално внимание се отделя на осигуряването на 
условия за равнопоставеност при достъпа до образователни, здравни и социални 
услуги. 

 

5. Принципи за закрила на детето 
5.1. Най-добрият интерес на детето 

• Принцип и обосновка 
Принципът за „най-добрия интерес на детето“ е основополагащ в Конвенцията на 
ООН за правата на детето (чл. 3) и в националното законодателство, като той 
изисква всички решения и действия, свързани с детето, да бъдат съобразени с 
неговия най-добър интерес. Прилагането на този принцип означава, че 
благополучието, безопасността и нуждите на детето винаги се поставят на първо 
място във всички дейности на Сдружение „Съюз за България“, свързани с деца. 

• Прилагане на принципа 
Всяко действие, проект или инициатива, насочена към децата, се преценява от 
гледна точка на това дали е в най-добрия интерес на детето. Решенията се вземат 
след внимателна оценка на нуждите на детето, неговото мнение (съобразено с 
възрастта и зрелостта му), както и въздействието, което може да има върху 
неговото физическо, емоционално и социално благополучие. 

• Контрол и наблюдение 
Сдружение „Съюз за България“ разработва и прилага механизми за мониторинг, 
които гарантират, че всяка дейност е съобразена с най-добрия интерес на детето. 
Това включва и преглед на случаите на редовна база, за да се установи дали те 
продължават да съответстват на нуждите на детето.  

5.2. Пълна равнопоставеност и недискриминация 
• Принцип и обосновка 

Въз основа на чл. 2 на Конвенцията на ООН, всяко дете има правото да бъде 
защитено от дискриминация и да получава равни възможности и условия, 
независимо от раса, пол, религия, социален произход или други лични 
характеристики. Принципът на равнопоставеност е централен за политиката на 
Сдружение „Съюз за България“ и гарантира, че всички деца са обхванати от 
мерките за закрила. 

• Мерки за осигуряване на равнопоставеност 
Сдружение „Съюз за България“ прилага недискриминационни практики и 
процедури във всички свои дейности и проекти. Всички програми, които включват 
дейности с деца, са достъпни за тях, без значение от техния произход или статус. 
Специално внимание се отделя на децата от уязвими групи, като деца в риск от 
социално изключване или такива с физически и умствени увреждания.  

• Насърчаване на толерантността 
Сдружение „Съюз за България“ може да провежда информационни кампании за 
повишаване на осведомеността относно нуждата от толерантност и уважение към 
различията. Тези дейности целят да насърчат позитивно отношение в общността и 
да предотвратят стигматизацията на децата. 
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5.3. Безопасна среда и достъпност 
• Принцип и обосновка 

Закрилата на децата изисква осигуряване на безопасна среда, в която те могат да 
се развиват без риск от насилие, пренебрегване или други опасности за тяхното 
благополучие. Политиката на Сдружение „Съюз за България“ насърчава мерки за 
осигуряване на физическа и психическа безопасност, които обхващат както 
средата, в която децата пребивават, така и лицата, които работят с тях. 

• Прилагане на мерки за безопасност: Всички дейности на организацията се 
осъществяват в условия, които гарантират безопасността на децата. Това включва 
проверки на съоръженията, в които се провеждат дейности, и оценка на 
потенциалните рискове. Освен физическа безопасност, Сдружение „Съюз за 
България“ също така следи за нужната емоционална подкрепа и условия, които да 
не поставят децата в риск от психологическа травма. 

• Достъпност: Сдружение „Съюз за България“ се ангажира да осигури достъп за 
всяко дете, включително за деца с увреждания или отдалечени населени места, 
когато изпълнява дейности, в които са включени деца.  

5.4. Превантивни мерки 
• Принцип и обосновка 

Превенцията е ключов аспект от политиката за закрила на детето. Чрез ранна 
идентификация на рисковете и предприемане на мерки за тяхното 
предотвратяване, Сдружение „Съюз за България“ се стреми да осигури сигурност и 
подкрепа на децата, преди да настъпят нежелани събития. 

• Програми за превенция и информираност  
Сдружение „Съюз за България“ може да разработва превантивни програми и 
кампании, които повишават осведомеността на децата, родителите и общността 
относно рисковете, свързани с насилие, пренебрегване и други форми на 
застрашаване на детското благополучие. Специално внимание се отделя на 
образоването на децата за тяхното право на закрила и на начините, по които могат 
да се защитават. 

• Ранна идентификация и интервенция 
Сдружение „Съюз за България“ насърчава механизми за ранно разпознаване на 
случаи на риск, включително чрез оценка на сигналите за насилие или 
злоупотреба. В случаите на идентифициран риск, организацията предприема 
незабавни действия, като търси сътрудничество с държавни и неправителствени 
институции за бързо решаване на случая. 

5.5. Отговорност и прозрачност 
• Принцип и обосновка 

Отговорността и прозрачността в процесите на закрила на детето са от 
изключителна важност, за да се гарантира, че всички заинтересовани страни 
действат съгласувано и съобразно установените стандарти. Сдружение „Съюз за 
България“ поема ангажимент да осигури яснота и отчетност във всяко свое 
действие, свързано с работа с деца.  

• Механизми за мониторинг и отчетност 
Сдружение „Съюз за България“ насърчава процедури за мониторинг на всички 
случаи, свързани със закрилата на детето, и предоставя отчети за предприетите 
действия. Всеки сигнал, свързан с риск за дете, се записва и проследява, за да се 
гарантира, че случаят се разглежда правилно и безпристрастно. 
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• Прозрачност пред заинтересованите страни  
Сдружение „Съюз за България“ информира родителите, партньорите и децата 
относно политиките и процедурите за закрила на детето. Организацията 
предоставя в годишните си доклади и резултатите от дейностите си, свързани със 
закрилата на децата, като осигурява прозрачност за своите ангажименти и 
постижения в областта на детското благополучие. 

 

6. Механизми и процедури за закрила на детето 
6.1. Процедури за идентификация на риск 

• Принцип и обосновка 
Основен аспект от закрилата на детето е своевременното идентифициране на 
признаци на риск, които могат да застрашат благополучието и безопасността му. 
Процедурите за идентификация на риск позволяват на Сдружение „Съюз за 
България“ да предприеме превантивни мерки и да осигури защита преди 
евентуални инциденти. 

• Методи за идентификация на риск  
Сдружение „Съюз за България“ насърчава инструменти за оценка на риска, 
включително наблюдение и интервюта с децата и техните семейства. При работата 
си с деца, Сдружението дава приоритет на работа с обучени да разпознават ранни 
признаци на насилие, пренебрегване и други форми на злоупотреба, както и да 
разпознават индикатори за психичен или емоционален стрес при децата. 

• Документиране и сигнализиране 
При откриване на потенциален риск, всички събрани данни се записват и се  
подава сигнал към отговорните органи.  

6.2. Процедури за докладване на инциденти 
• Принцип и обосновка 

Всяка форма на насилие, злоупотреба или дискриминация срещу дете трябва да 
бъде докладвана своевременно. Ясно установените процедури за докладване на 
инциденти гарантират, че всички случаи се разглеждат и обработват по прозрачен 
и професионален начин, като се спазва конфиденциалност. 
 
Сдружение „Съюз за България“, когато работи с деца, установява ясна йерархична 
структура за докладване на случаи на насилие или злоупотреба, която включва 
следните стъпки:  
- Първоначален сигнал - сигналът може да бъде подаден от дете, родител, 

служител или член на общността. Използва се свободна форма за подаване на 
сигнали. 

- Проверка на сигнала - след като сигналът е подаден, служители/доброволци от 
Сдружение „Съюз за България“ проверяват предоставената информация и 
взимат предвид всички обстоятелства. 

- Докладване на отговорните органи - в зависимост от сериозността на случая, 
информацията се предава на социалните служби, Държавната агенция за 
закрила на детето, полицията или други отговорни институции. 

6.3. Вътрешни правила за безопасно поведение и етично поведение 
• Принцип и обосновка 
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За да се осигури максимална закрила на децата и да се предотврати риск от 
злоупотреба или неподходящо поведение, Сдружение „Съюз за България“ 
въвежда вътрешни правила за безопасно и етично поведение. Тези правила 
задават стандарти за взаимодействие с децата и определят граници, които не 
трябва да бъдат нарушавани от служители и доброволци. 

• Норми за взаимодействие с деца 
Вътрешните правила описват подходящите и неподходящите форми на 
взаимодействие с деца, като включват правила за физическия контакт, общуването 
с децата и осигуряването на тяхната конфиденциалност. Желателно е всички 
дейности с деца да се провеждат на обществени места и в присъствието на други 
възрастни. 

• Контрол върху достъпа до информация 
Правилата включват мерки за контрол на достъпа до лична информация за децата 
и техните семейства, като само оторизирани лица могат да работят с личните 
данни на децата. Това осигурява допълнителна защита на личната информация и 
предотвратява злоупотреби. 

• Редовни обучения за служители и доброволци 
Организацията провежда задължителни обучения за новоназначени служители и 
доброволци, включени в дейности с деца, както и опреснителни курсове, по 
отношение на закрилата на детето, етичното поведение и специфичните 
процедури за взаимодействие с децата. 

 

7. Изисквания към служители и доброволци 
7.1. Подбор и проверка 

• Принцип и обосновка 
За да се осигури безопасна и сигурна среда за децата, Сдружение „Съюз за 
България“ прилага стриктни изисквания за подбор и проверка на служителите, 
доброволците, външните изпълнители, които работят с деца. Тази практика има за 
цел да намали риска от злоупотреба и да гарантира, че всички ангажирани лица 
отговарят на високите стандарти на етика и професионализъм. 

7.2. Кодекс за етично поведение  
• Принцип и обосновка:  

Сдружение „Съюз за България“ въвежда кодекс за етично поведение, който 
съдържа ясни насоки и изисквания за взаимодействие с децата. Този кодекс цели 
да създаде стандарт за професионализъм, да предотврати неподходящото 
поведение и да осигури безопасна и уважителна среда.  
 
Основни насоки за поведение: 
- Уважение и конфиденциалност - всеки служител, доброволец или изпълнител 

е длъжен да проявява уважение към децата и да защитава техния личен живот 
и информация. Споделянето на лични данни за децата е строго ограничено и 
се допуска само при наличие на законово основание. 

- Прозрачност в контактите - всички контакти и взаимодействия с деца трябва да 
са прозрачни и в присъствието на други експерти, за да се избегнат 
недоразумения и риск от злоупотреба. При организиране на събития или 
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срещи с деца на отдалечени места се осигурява присъствието на поне двама 
експерти. 

- Физически контакт и лични граници - Кодексът изрично забранява какъвто и да 
е физически контакт, който може да се възприеме като заплашителен, 
неудобен или неподходящ за детето. Физическият контакт трябва да бъде 
ограничен и да отговаря на професионалните норми за взаимодействие. 

• Процедури при нарушения на кодекса 
Всеки служител или доброволец или външен изпълнител, който наруши кодекса за 
етично поведение, подлежи на съответни мерки, включително прекратяване на 
трудовите отношения или правомощията на доброволеца или изпълнителя. 
Нарушенията се документират, а съответните мерки се предприемат в 
съответствие с вътрешните правила и българското законодателство. 

7.3. Механизми за подкрепа и контрол 
• Принцип и обосновка 

Сдружение „Съюз за България“ осигурява подкрепа и наблюдение за всички 
експерти, с които работи, като прилага процедури за контрол, за да гарантира, че 
принципите и правилата на политиката за закрила на детето се спазват стриктно и 
последователно. 

• Обратна връзка 
Срещи се провеждат с всички експерти, работещи с деца, за да се обсъдят 
предизвикателства, трудности и нужди от подкрепа. Може да се осигури 
възможност за консултации с опитни специалисти, които могат да предложат 
помощ и напътствия по конкретни случаи. 

• Оценка на работата и ротация на задачи 
За да се предотврати евентуално претоварване или изтощение на служителите, 
Сдружение „Съюз за България“ може да прилага ротация на задачите и оценки на 
работата на всеки експерт. Това дава възможност за поддържане на висока 
мотивация и намалява риска от изграждане на неподходящи взаимоотношения с 
децата. 

 

8. Подкрепа за децата и техните семейства 
8.1. Информиране и насърчаване на правата на детето 

• Принцип и обосновка  
В дейността на Сдружение „Съюз за България“ може да се включват действия за 
повишаване на осведомеността на децата и техните семейства за техните права и 
за наличните механизми за защита. Информираността е ключова за изграждането 
на увереност и устойчивост у децата и техните семейства, които да могат по-
успешно да се противопоставят на злоупотреби и нарушения на техните права. 

• Кампании и образователни материали 
Сдружение „Съюз за България“ може да участва в кампании за насърчаване на 
правата на децата, вкл. като се разпространяват материали (брошури, постери, 
видео материали), насочени както към децата, така и към родителите. Кампаниите 
обхващат теми като безопасност, права на детето, важността на докладването на 
случаи на насилие и наличните ресурси за подкрепа. 

• Включване на децата в процеса на закрила 
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Сдружение „Съюз за България“ насърчава децата да участват активно, като им 
предоставя възможности да изразяват мнението си и да дават обратна връзка за 
дейностите, в които участват. Това ги прави активни участници в процеса и засилва 
тяхната самоувереност и усещане за лична стойност.  

 

9. Партньорства и взаимодействие 
9.1. Сътрудничество с държавни и местни органи 

• Принцип и обосновка 
За да се осигури ефективна закрила на детето, е необходимо да се работи в тясно 
сътрудничество с различни държавни и местни органи, които имат отговорности в 
сферата на закрилата на детето. Това включва Държавната агенция за закрила на 
детето, социални служби, здравни и образователни институции, както и местните 
органи на властта, които могат да допринесат за осигуряването на сигурност и 
грижа за децата. 

• Информация 
Сдружение „Съюз за България“ предоставя необходимата информация за случаи 
на риск и за децата, които са в нужда от специализирана закрила, на отговорните 
институции.  

9.2. Партньорства с други НПО и международни организации 
• Принцип и обосновка 

Ефективната закрила на детето изисква интегриран подход, който включва широк 
спектър от експертиза и ресурси. Сътрудничеството с други неправителствени 
организации (НПО) и международни партньори предоставя възможност за обмен 
на добри практики и използване на по-широка мрежа от подкрепа за децата. 

• Съвместни проекти и програми 
Сдружение „Съюз за България“ разработва и участва в съвместни проекти с други 
НПО, насочени към специфични нужди на децата, като например подкрепа за 
деца в риск от социално изключване или деца с увреждания. Тези програми 
включват работа с международни донори и институции, които предоставят 
финансова и експертна подкрепа за изпълнение на дългосрочни инициативи. 

• Финансово партньорство и ресурсна подкрепа 
Партньорството с международни организации също така предоставя възможности 
за привличане на допълнителни ресурси и финансиране на проекти за закрила на 
децата.   

9.3. Изисквания към партньори 
• Принцип и обосновка 

Сдружение „Съюз за България“ изисква от своите партньори да спазват същите 
стандарти за закрила на детето, които са установени в политиката на 
организацията. Това осигурява единен и съгласуван подход към закрилата на 
децата във всички дейности и проекти, в които участват партньори. 

• Политика за закрила на детето 
Всеки партньор на Сдружение „Съюз за България“ е задължен да има собствена 
политика за закрила на детето или да приеме стандартите, заложени в политиката 
на Сдружение „Съюз за България“. Партньорите подписват декларация, че ще 
спазват тези изисквания и че ще прилагат всички необходими мерки за 
безопасност при работа с деца.  
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• Контрол и мониторинг  
Сдружение „Съюз за България“ следи работата на своите партньори, за да се 
увери, че те изпълняват ангажиментите си спрямо стандартите за закрила на 
детето.   

• Санкции при нарушения 
Ако партньорът не спазва стандартите за закрила на детето или се установят 
сериозни нарушения, Сдружение „Съюз за България“ има право да прекрати 
партньорството. В такива случаи организацията уведомява съответните органи и 
при необходимост предприема правни действия за защита на децата. 

9.4. Насърчаване на общественото участие и сътрудничество с местни общности 
• Принцип и обосновка 

За ефективна защита на децата, е необходимо активно участие на обществото и 
местните общности. Обществото играе ключова роля в идентифицирането и 
докладването на случаи на насилие и злоупотреба с деца, както и в създаването на 
подкрепяща и безопасна среда за тях 

• Кампании за осведомяване и обучение на обществото 
Сдружение „Съюз за България“ може да организира информационни кампании и 
обучения за местните общности, които включват теми като разпознаване на 
признаци на насилие, важността на докладването и начините, по които 
обществото може да помогне на децата в риск. Кампаниите целят да повишат 
осведомеността и да насърчат отговорно поведение от страна на всички членове 
на общността.  

• Създаване на общностни мрежи за закрила на детето 
Организацията сътрудничи с местни лидери, учители, медицински лица и 
социални работници за създаване на мрежи за подкрепа и закрила на децата. Тези 
мрежи играят ключова роля за ранно идентифициране на деца в риск и 
координиране на действията за тяхната защита и подкрепа. 

• Обратна връзка и участие на общността  
Сдружение „Съюз за България“ насърчава общностите да дават обратна връзка за 
дейностите на организацията и да участват в разработването на нови инициативи, 
насочени към закрилата на децата. По този начин организацията адаптира своите 
програми според нуждите и препоръките на хората, които най-добре познават 
местните условия. 

 

10. Мониторинг и оценка на политиката 
10.1. Периодичен преглед и оценка 

• Принцип и обосновка 
Политиката за закрила на детето на Сдружение „Съюз за България“ регулярно се 
преразглежда и актуализира, за да остане адекватна и съответстваща на 
промените в законодателството, социалните условия и нуждите на децата. 
Периодичната оценка е от съществено значение за подобряване на ефективността 
и приложимостта на политиката. 

10.2. Актуализация и подобрение  
• Принцип и обосновка 

Актуализацията на политиката е необходима, за да може тя да отговаря на 
променящите се нужди на децата и техните семейства, както и на актуалните 
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законодателни изисквания и добри практики в сферата на закрилата на детето. 
Сдружение „Съюз за България“ следи развитието в тази област и прилага 
своевременни актуализации и подобрения. 

10.3. Отчети и прозрачност 
• Принцип и обосновка 

Прозрачността е ключов аспект на политиката за закрила на детето. Сдружение 
„Съюз за България“ се ангажира да осигурява отчетност и достъпна информация за 
постигнатите резултати и предприетите мерки по политиката за закрила на детето. 
Прозрачността позволява на обществеността и партньорите да проследяват 
ангажиментите на организацията към закрилата на децата. 

 

11. Официално одобрение и подписване 
Политиката за закрила на детето е официално одобрена от Управителния съвет на Сдружение 
„Съюз за България“. Този процес на одобрение осигурява не само формално потвърждение, но и 
демонстрира ангажимента на организацията към високите стандарти за закрила на детето и 
спазването на международните и национални норми. Политиката за закрила на детето се 
разпространява сред всички служители, доброволци, външни изпълнители и партньори на 
Сдружение „Съюз за България“. Всеки новопостъпил служител се запознава с документа и се 
съгласява, че ще спазва заложените принципи и стандарти. 
Политиката за закрила на детето е приета на извънредно заседание на Управителния съвет на 
Сдружение „Съюз за България“, проведено на 01.11.2024 г. 
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12. Призив към служителите и партньорите на Сдружение „Съюз за България“ за ангажимент към 
закрилата на детето 
 

Уважаеми колеги, партньори и съмишленици, 
 
С посвещение и отговорност се обръщаме към всички вас, за да обединим усилията си за 

закрила на най-уязвимите членове на нашето общество – децата. Политиката за закрила на 
детето на Сдружение „Съюз за България“ е не просто документ, а основа на нашата работа, 
отразяваща стремежа ни да живеем в свят, в който всяко дете е защитено, подкрепяно и 
уважавано. Вие сте хората, които всекидневно допринасят за реализирането на тази важна 
задача. Вашата работа и принос са от изключително значение за благополучието и развитието на 
децата, с които имаме честта да работим. Ето защо Ви призоваваме да се отнасяте с цялата 
сериозност и ангажираност към отговорностите, които политиката ни изисква. 

Вашият ангажимент и съпричастност към закрилата на детето са важни за нашата работа. 
Вярваме, че Вашите действия отразяват нашите споделени ценности, и Ви молим да продължите 
да прилагате всички заложени принципи и стандарти с висок професионализъм и внимание. 
Вашият принос е безценен за успеха на тази политика и за изграждането на едно по-безопасно 
бъдеще за всяко дете. 

 
Благодарим Ви за Вашата всеотдайност и ангажираност. Вярваме, че заедно допринасяме 

за постигането на трайна промяна и за общество, в което всяко дете има право на сигурност, 
грижа и уважение. 

 
С уважение и признателност, 
Управителен съвет на Сдружение „Съюз за България“ 
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13. Ангажимент на Сдружение „Съюз за България“ за закрила на децата 
 

Сдружение „Съюз за България“ заявява своето непоколебимо съобразяване с правата, 
безопасността и благополучието на всяко дете, с което се свързват нашите дейности. Ние в 
Сдружение „Съюз за България“ вярваме, че всяко дете има право да расте в условия на сигурност, 
уважение и грижа, където може да се развива пълноценно и да бъде защитено от всякакви 
форми на насилие, пренебрегване или дискриминация. Този ангажимент се спазва стриктно от 
нашата организация във всички наши инициативи, проекти и партньорства, в които участват деца. 
Когато работим с деца, нашата работа е основана на основополагащия принцип на „най-добрия 
интерес на детето“, който задължава всеки член на организацията да поставя нуждите, 
безопасността и правата на децата на първо място. Независимо дали става въпрос за ежедневна 
дейност, специални проекти или сътрудничество с други институции, ние се стремим да 
предоставим най-високия стандарт на защита и подкрепа за всяко дете.  

Политиката за закрила на детето, която ние прилагаме се основава на международните 
стандарти, заложени в Конвенцията на ООН за правата на детето и на националното 
законодателство, което регулира правата на децата в България. За да осигурим ефективна 
закрила на децата, ние се ангажираме да поддържаме високо ниво на професионализъм на 
всички служители, доброволци, изпълнители и партньори, с които работим. Всеки експерт, 
работещ с деца, преминава през необходимите обучения и инструктажи, свързани със 
стандартите за закрила на детето. По този начин ние гарантираме, че всеки човек, работещ със 
Сдружение „Съюз за България“ е информиран, подготвен и способен да прилага най-добрите 
практики за защита на децата. 

Сдружение „Съюз за България“ работи в сътрудничество с партньорски организации, 
държавни институции, органи на местната власт и местни общности, за да осигури пълноценна и 
комплексна подкрепа за децата и техните семейства. Ние вярваме, че устойчивото благополучие 
на децата изисква обединени усилия, затова ние инвестираме в изграждането на партньорства, 
които насърчават координираните действия и обмена на добри практики.  

Нашата организация се ръководи от принципите на отчетност и прозрачност. Всяка година 
в годишния ни отчет за дейността ние отразяваме изпълнението на политиката за закрила на 
детето и за резултатите от нашите инициативи, насочени към защита на правата на децата. Тези 
отчети са достъпни за обществеността и всички заинтересовани страни, което ни позволява да 
демонстрираме нашата отговорност и да получаваме обратна връзка, с цел постоянно 
подобрение на нашата работа. 

Като председател на Сдружение „Съюз за България“, аз, Камелия Симеонова с уважение и 
вяра, отправям призив към всеки служител, изпълнител, партньор и доброволец на 
организацията да приеме този ангажимент за закрила на детето като своя лична отговорност. 
Нека заедно създадем общество, в което всяко дете има възможност да расте с радост, да 
развива своите способности и да бъде обградено от хора, които го ценят и подкрепят. 

 
С уважение и ангажираност, 
Камелия Симеонова 
Председател на Сдружение „Съюз за България“ 

 


